LIVE YOUR STRATEGY

STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

e

Was ist Strategieumisetzung? &

- Nutzen und Vorgehensmodelle -

Koln, im September 2017 / Andreas Liebrecht



Agenda

Page 2 www.liveyourstrategy.com e Sept 2017

Der Nutzen sauberer Strategieumsetzung
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Der Nutzen einer sauberen Strategieumsetzung,
harte und weiche Faktoren.

Einsparungen i.H.v. 1000k € im Verbesserung der MA-Zufriedenheit
Finanzjahr durch Reduktion von mit dem Verhalten der Fuhrungs-
Ausschussraten (Zulieferer) krafte von 43% auf 84% (Mineraldl)
Verbesserung der Kunden- Erhdhung der Umsetzungs-
abwanderungsquote um 27% im geschwindigkeit in einem IT
Geschaéftsjahr (Multi Channel) Security Projekt um 30% (Pharma)

Kulturentwicklung: Verbesserung
des strategieunterstiitzenden
Verhaltens um 50% in acht Monaten
(Tourismus)

Reduktion ungeldster
Produktionsprobleme um 30% in
sechs Wochen (Automotive OEM)
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Das Ziel der Strategieumsetzung

Die Beratung zur Strategieumsetzung hat nur ein Ziel:

Den Unternehmer dabel zu unterstutzen,
sein Geschaftsziel zugig
- well reibungsarm - zu erreichen.

. Unternehmerische Ziele und Strategien sind das wertvollste Gut der Firma. Sie sichern
Anpassungsfahigkeit, Bestandigkeit und Wachstum.

. Unternehmen utberprifen kontinuierlich ihre Strategie, um auf veréanderte Wettbewerbssituationen
und Markttrends zeitnah reagieren zu kdnnen.

. Dazu sind Kundenkenntnis und Speed gefragt. Time to Market ist die derzeit gultige Wahrung am
Markt.

. Diese wird in der Umsetzung von unternehmerischen Strategien realisiert.

. Kooperation in der Tiefe und Breite der Organisation ist der Schlussel.

. Letztlich geht es um die Ubersetzung der Strategie in Mitarbeiterverhalten.
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Ausgangssituation — die Strategie ist entwickelt...

- Strategische Strange | Stellhebel | Auswahl -

L Professionelles Business Development ]
, Internationalisierung ]
25 |\/]|0-. L
Umsatz I
2025

[ Kostenfihrerschaft durch Digitalisierung ]

[ Organisationsumbau nach agilen Prinzipien ]
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... die Umsetzung sieht aber wie folgt aus:

So kommt es zu
Reibungsverlusten:

*  Elefantdse Strategien

; «  Stakeholderkonflikte A
Z|_el . Wenig Management |deallinie des |
Niveau Unterstiizung Umsetzungsfortschritts

* Unvorbereitete
Schlusselpersonen

*  Unverstandene Taktiken

* Keine Budgetallokation

*  Langwierige P ,,"
Entscheidungsprozesse _”

*  Geringe Entscheidungstreue 7

+  Kooperationsbremse Pu <
Silodenken P GAP /

*  Organisationsstruktur passt ’ - S .
nicht zur Strategie P Umsetzungslicke o

. Die Mannschaftverloren , ¢
. Verantwortlichkeiten?
*  Energielevel?

”

tatsachlich
Erreichtes

|
t

|
heute 2019

2017
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Kostenfuhrer
durch
Digitalisierung

Wir
mussen
aufholen!
Stress,
Hektik,
Fehler,
Vorwlrfe,
Umsatz-
verluste
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Wenn eine Strategie eine Person ware, wie wurde sie sich fthlen?

lemented,.strategies were pennies, we'd all be rich!

G

Rlé’hard A’.hi\ﬁoraﬁ’, Venture Capitalist
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Umsetzungsberater stellen z.B. folgende Fragen ...

Ist den Beteiligten ihre Rolle
u. Verantwortung klar?
Haben lhre Schlisselleute die
Zeit und die Energie zur
Umsetzung?

Haben diese die notwendigen
Fahigkeiten und
Entscheidungskompetenzen?
Nutzen Sie emotionale
Stellhebel?

Wie gehen Sie mit
unvorhergesehenen
Ereignissen um?

Lésst die Kultur und die
,Denke" der Flihrungskrafte
echte Veranderungen zu?
Was lernen Sie aus der
Historie ahnlicher Initiativen?
Mikropolitik: Was sind die
heimlichen Regeln und
Gesetze?

Wie gut ist die
Zusammenarbeitim
Managementteam?

Wo mussen Sie sich
personlich verandern?
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Strategische

Ziele

Im Fokus der |
Strategieumsetzung <

Flihrung &

Prozesse
Verhalten

Bedienen lhre Ziele die
Interessen der Stakeholder?
Kennen die Stakeholder lhre
Strategie?

Haben Sie messbare,
operationalisierte Ziele, die
Fokus und Orientierung
bieten?

Sind den Zielen adaquate
Ressourcen
(Schlusselpersonen |
realistische Termine |
Budget) zugeordnet?

Sind den Zielen adaquate
Kernstrategien zugeordnet?

Haben Sie einen
konsistenten
Kommunikationsprozess?
Kaskadierungsprozess?
Reviewprozess?
Ermdglicht der Prozess, aus
Fehlern zu lernen und
besser zu werden?

Sind die Stakeholder als
Strategietreiber
eingebunden?
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... um den Elefanten ,Strategie” in Scheiben zu schneiden.

— Fallbeispiel Automotive Supplier: Die Strategie auf wenige Jahresziele herunterbrechen und konkret werden —

1. Im Markt sind wir der Produktivitatsfuhrer.

2. Signifikante Verbesserung des EBITDA durch Realisierung von Einsparungen
i.H.v. 5 Mio. EUR in funf Jahren.

erfordert

erfordert | 3- Signifikante Verbesserung des EBITDA durch Realisierung von Einsparungen
I.H.v. 1 Mio. EUR im laufenden Finanzjahr.

4. Verbesserung der Qualitatsrate um 20% (!). Dies entspricht Einsparungen in
Hohe von 1 Mio. EUR auf Jahresfrist. Nutze Lean Manufacturing best practices.

erfordert

wird ermbc?"Chr': 5. DIN A3 Senior Management Strategiepapiere | ,Stop das Projekt* Workshop
urc

6. Kaskadierung und Zielvereinbarung: SCM / Qualitat / Engineering / COO /

und . . .
Werkleiter/ Abt.-leiter / Segmentleiter / Teams

erfordert | 7. Monatliche Statusbesprechungen, kontinuierliches Problemldsen, Standards

erfordert | 8. Fihrungsversprechen, Qualifikation von Schliisselpositionen, regelmaRige
Feedbacks, Coaching der MA durch Fuhrungskrafte, Problemeskalationsprozess
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Mit wenigen, aber konsequent eingehaltenen Standards.

— Management und Schliisselpersonen nutzen z.B. Strategiepapiere —

Strategiepapier 1. Fihrungsebene

- Strategiepapier 2. Fihrungsebene | Schllsselpositionen

i A " Follow Up Standard

Regelmaliger /

Review aller
Aktivitaten

AN NN NN
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Dies blof3 nicht!
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Das haben Sie sich dann verdient.
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2 Let's make it work.

e

Thank youl!

Impuls zur Strategieumsetzung

ANDREAS LIEBRECHT | Sept. 2017



