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LIVE YOUR STRATEGY

STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

Projekt bei einem Automobilzulieferer
,Verbesserung des EBITDA"

> Internationaler Hersteller | Weltmarktfihrer Glasveredelung
> Mitarbeiterzahl: 1.800 (2010)
> Umsatz: 170 Mio. Euro (2009/2010)
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,verbesserung des EBITDA*

LIVE YOUR STRATEGY
1. GESCHAFTSANLASS STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

> Der Kunde will seinen EBITDA aufgrund gestiegener Shareholder Erwartungen verbessern.
> Operative Verbesserungspotenziale liegen im Bereich der Ausschusskosten.

- Funfjahres Vorausschau Kosten Ausschuss 5.100 k€ -

Jedoch stimmt die “Denke” bei
Mitarbeitern und einigen
Fuhrungskraften nachdenklich:
,Glass ist zerbrechlich — ist doch
kein Wunder, dass es kaputt
geht.”
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,Verbesserung des EBITDA”
7 LIVE YOUR STRATEGY
2. Z|E|_SETZUNG STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

> Unser Kunde beschliel3t ein Durchbruchsziel fir das Ifd. Geschéaftsjahr zu vereinbaren -
Reduktion der Ausschusskosten um 20%.

> Zu diesem Zweck soll ein effektiver, konsistenter Managementprozess entwickelt und
implementiert werden.

- Ausschussrate nach Landern -
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,Verbesserung des EBITDA*

LIVE YOUR STRATEGY

STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

3. MASSNAHMEN

> Wir entwickeln einen Management Prozess in Anlehnung an best practices aus dem Lean
Management und der Managemententwicklung.

> Dieser Prozess wird in allen Léandereinheiten umgesetzt, standardisierte Review
Besprechungen werden umgesetzt; ein Change Management Prozess unterstitzt die
Kulturveranderung.

1. Signifikante Verbesserung des EBITDA durch Realisierung von Einsparungen
I.H.v. 1 Mio. EUR im laufenden Finanzjahr.

2. Verbesserung der Qualitatsrate um 20% (!). Dies entspricht Einsparungen in Hohe

erfordert von 1 Mio. EUR auf Jahresfrist.

unterstutzt 3

durch . DIN A3 Senior Management Strategiepapiere | ,Stop das Projekt‘ Workshop
urc

4. Kaskadierung und Zielvereinbarung: SCM / Qualitat / Engineering / COO /

und Werkleiter/ Abt.-leiter / Segmentleiter / Teams

erfordert | 5. Monatliche Statusbesprechungen, kontinuierliches Problemlésen, Standards

erfordert | 6. Fuhrungsversprechen, Qualifikation von Schlisselpositionen, regelmallige
Feedbacks, Coaching der MA durch Fuhrungskrafte, Problemeskalationsprozess

LIVE YOUR STRATEGY | Andreas Liebrecht | Projektbeispiele 2017

al@liveyourstrategy.com | www.liveyourstrategy.com Seite 6 Let‘s make it work.




,Verbesserung des EBITDA”
J LIVE YOUR STRATEGY
4. ERGEBNISSE | 8 MONATS REVIEW STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

> Obwohl die Umsetzung in einigen Landern noch zu wiinschen tbrig lasst, macht CZ
deutlichen Fortschritt — und dies bereits nach acht Monaten.

> Alle Werkleiter sind aufgefordert sich in CZ zu treffen, um dort vom Besten zu lernen.

> Wir werden gebeten, in FiW, HU and FR intensiv zu unterstiutzen.

- Ausschussrate nach Landern -

25,00%
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20:00% | Hoéchste Verbesserung 19,20%
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15,00%
11,90% 12,20%
10,00% -
5,00% -
0,00% -

LIVE YOUR STRATEGY | Andreas Liebrecht | Projektbeispiele 2017

al@liveyourstrategy.com | www.liveyourstrategy.com Let's make it work.



LIVE YOUR STRATEGY

STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

Projekt in der Mineral6lindustrie

,Entwicklung der Fuhrungsmannschaft"

> Global Player
> Mitarbeiterzahl: 92.000 (2013)
> Umsatz: 451,23 Mrd. USD (2013)
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LEntwicklung der Fiihrungsmannschaft” LIVE YOUR S TRATEGY
1. GESCHAFTSAN LASS STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

> Ein Produktionsstandort braucht dringend bendétigte Investitionen, um seine Infrastruktur
wettbewerbsfahig zu halten. Das Senior Management verspricht die “Hardware”
bereitzustellen, sofern die “Software”, die Menschen eine echte Kulturverdnderung
durchlaufen.

> Die “Denke” der Mitarbeiter soll sich verandern. Mehr Selbstverantwortung, Beachten des
“Grollen Ganzen” (internationale Perspektive) und eine grélRere Offenheit Veranderungen
gegenuber sind die Ziele.

> Das Fuhrungsteam des Standorts soll sich mehr auf den Faktor Mensch fokussieren,
strategischer denken und handeln, anstatt sich ausschlie3lich auf das Tagesgeschéaft zu
fokussieren.

A B
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LEntwicklung der Fiihrungsmannschaft” L | V E Y O U R S T RAT E G Y
2. ZIELSETZUNG STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

Der Erfolg der Change Management Mal3nahmen soll sich zum Jahresende in den Ergebnissen
der Mitarbeiterumfrage niederschlagen. Insbesondere auf den Gebieten:

> Fuhrungseffektivitat, Verdnderung von Einstellung und Verhalten der Mitarbeiter

> Beteiligung an der freiwilligen Umfrage.
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LEntwicklung der Fiihrungsmannschaft”

3. MASSNAHMEN

LIVE YOUR STRATEGY

STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

> Wir entwerfen einen Change Management Ansatz, damit die notwendigen Investitionen

gesichert werden kénnen.

> Zwei Berater unterstitzen den Standort iiber neun Monate.

Ist Analyse

Analyse der
Veranderungs-
treiber

« flexible, erfahrene &
motivierte Mannschaft

¢ Geschaftsanlass

e Kultur & “Denke”

Deutlicher
Veranderungs-
druck

» Veranderungsmudigkeit
aufgrund zahlreicher jungster
Changes

* Prozesse, Fihrung &
Zusammenarbeit konnen
verbessert werden

Etabliere eine  * Durchbruchsziel

Veranderungs- ¢ Masterplan & Reviews

architektur * Projekt Organisation

* Produktionsnahe
FUhrungskrafte stehen in den
Schuhen ihrer Mitarbeiter.

+ Mitarbeiterabbau angekundigt Implemen- ° Rollen & Verantwortlichkeiten

» Masterplan Kaskade
* Training & Qualifikation

+  Zukunftssorgen tieren

* Investitionsvorhaben lasst auf
sich warten

* Hohe Aufmerksamkeit des
Top Managements auf den
Standort Steuerungs-

prozess

* Engagement des Managements, produktionsnaher FK & Stabe
» Schaffe und erhalte Akzeptanz und Verantwortungsbewusstsein
» Coaching, Feedback, Workshops & Reviews
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LEntwicklung der Fiihrungsmannschaft”

4. ERGEBNISSE

LIVE YOUR STRATEGY

STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

> Zum Jahresende zeigen die Ergebnisse in die richtige Richtung.

> Verbesserung der Zufriedenheit mit Fihrung, Verhalten und Einstellung (“Denke”) von

43% auf 84% und

> Verbesserung der Teilnehmerrate von 56% auf 73%.

> Eine ausreichend gute Basis, um die Investitionsentscheidung positiv zu beeinflussen.

100%

90%
80%

70%

60%
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40%
30%
20%
10%

0%
Dez. verg. Jahr

Dez. heute

B Fiihrung und Denke

W Teilnehmerrate

Als erwiinschter Nebeneffekt verbesserten sich die Umsetzungsgeschwindigkeit und
Ergebnisqualitat der LEAN Aktivitaten (durch Masterplan und Durchbruchsziel) deutlich.
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LIVE YOUR STRATEGY

STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

Projekt in der Pharmaindustrie

,Begleitung der Sicherstellung der IT-Security”

> Global Player
> Mitarbeiterzahl: > 100.000
> Umsatz: 42,2 Mrd. Euro
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,Begleitung Sicherstellung IT Security”

LIVE YOUR STRATEGY
1. GESCHAFTSAN LASS STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

> Der Kunde verabschiedet eine IT Security Strategie. Die Umsetzung in den Landern und
Business Units beginnt im Juni 2014.

> Ende Dezember 2014 ist ein Fortschritt zu erkennen, jedoch nicht im gewlnschten Umfang.
Einige Projektdurchlaufzeiten sind zu hoch.

> In einigen Landern ist deutlicher Widerstand zu erkennen. Einige Business Units sind sich der
Tragweite der IT Security Strategie noch nicht voll bewusst.

USA
UK
Frankreich
Schweiz
Deutschland
T T F/ T 1
0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Fortschritt heute M Zielsetzung
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,Begleitung Sicherstellung IT Security”

LIVE YOUR STRATEGY
2. ZIELSETZUNG STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

> Zielist es, alle Zeitvorgaben in einer dreimonatigen Pilotphase punktgenau zu treffen.
> Ein pragmatischer Change Management Ansatz soll dazu entwickelt werden.
> Die Pilotphase soll durch unsere Juniorberater unterstitzt werden.

N .
* Unser Ziel
-
N |

/

/
/

Fortschritt
\

,Wir mussen aufholen.”
Malnahmen:
» Change Management

—> Ansatz, Drehbuch
Implementiere Country
Project Leads
i — I >
Juni 2014 heute, Dez 2014 April 2015
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,Begleitung Sicherstellung IT Security”

LIVE YOUR STRATEGY

STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

3. MASSNAHMEN

> Wir entwickeln einen Change Management Ansatz, der in die IT Security Strategie integriert
werden kann.

> Unsere Berater sorgen fur einen reibungsarmen Umsetzungsprozess. Die Country Project
Leads sind identifiziert und auf Grundlage unseres Drehbuchs trainiert.

— IT Security Prozessarchitektur—
1. 1T Security 2. Umsetzungsplan 3. Umsetzung 4. Schutz der Daten
Strategie ? Stakeholder » Sensibilisierung » Technik
> Business Case Analyse ggschaﬂsbereiche > Regeln und
» Zielbild > Change Impact Standards
» Strategische > Change ? "I?;Irartg%gkt‘r;?em ? Individuelles
Stolrichtung Readiness Proj Verhalten
> Reichweiten > Rapid Change 2 Mode_rat!on von ?> Organisatorische
Klassifizierungs- MaRnahmen
» Klassifizierung > Drehbuch workshops
FEIELELIED ? Detailschritte » Bearbeiten von
) Standards i Widerstanden
2 National /
> Ressourcenplan International ? Qualitatssicherung
CIO + CEO + PM Pruzess:;gleueﬁ szess:;glmteﬁ CIO + CEO + PM
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,Begleitung Sicherstellung IT Security” LIVE YOUR STRATEGY
4. ERGEBN|SSE STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

V

Unser Change Management Ansatz hat positiven Einfluss auf das Projekt.
> Nach der dreimonatigen Pilotphase sind die Landerprojekte insgesamt gut aufgestellt, auch
wenn in einigen Landern noch Widerstdnde wahrnehmbar sind.

USA

UK

Frankreich

Schweiz

Deutschla...

0% 20% 40% 60% 80%

M Fortschritt heute M Zielsetzung
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LIVE YOUR STRATEGY

STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

Projekt in der Tourismus-Branche

,Kulturentwicklung”

> Tourismus

> Nationales Hotel Reservierungsportal
> Mitarbeiterzahl: 468

> Umsatz: 45,5 Mil. Euro
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LKulturentwicklung“

LIVE YOUR STRATEGY

1. GESCHAFTSAN LASS STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

> Die Firma wurde von einem Wettbewerber tibernommen. Kulturelle Unterschiede sowie eine
schleppende Strategieumsetzung machten die Arbeit an der Managementkompetenz der
Fuhrungskrafte notwendig.

> Ein der Situation angemessenes Flhrungssystem beinhaltet:

>

>

>

Steuern und Nachhalten der strategischen Ziele,
Umsetzung eines Managementsystems / eines systemischen Ansatzes,

Ein Executive Team, das sein Fuhrungsversprechen (Verhaltensanker) vorbildhaft lebt
und

Starke Kooperation und starkes Leadership des Management Teams.
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LKulturentwicklung“

LIVE YOUR STRATEGY

STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

2. ZIELSETZUNG

> Nach acht Monaten sollen sich die Fuhrungsqualitditen des Management Teams deutlich
verbessert haben. Die Umsetzung der strategischen Ziele soll zudem schneller vonstatten
gehen.

> Fragenkatalog (Auszug)

1. Wie gut unterstitzt die Fuhrungsmannschatft eine

offene, echte Zusammenarbeit der Abteilungen? N
- Ist Situation -

2. Veranderungen werden von den Fuhrungskréaften 10
als positiv kommuniziert? 9

3. Wie deutlich kommunizieren Manager die 8
Dringlichkeit von Aufgaben?

4. Wie gut werden Vorschlage fur Innovationenvon
der FUhrungskraft aufgenommen?

5. Wie sehr drangen Manager darauf, dass

Entscheidungen getroffen werden? 4
3 .
6. Wie deutlich hélt das Management
Aufgabenpakete nach? I
1 1 T T T T T T T
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.

N
|

7. Geben unsere Fuhrungskrafte zeitnahes
Feedback?

8. Wie ernst nehmen unsere Manager die
Punktlichkeit in Meetings?
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~Kulturentwicklung*” LIVE YOUR STRATEGY
3_ MASSNAHMEN STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

> Wir entwerfen einen Change Management Ansatz, um Zielerreichung, Fiihrungskapazitat und
Kulturverdnderung anzustof3en und zu verbessern.

Interventionen t. = Monate
4 5 i] T 8
S Gestaltungs-Workshop
E 2 Strategieumsetzung ° ° ° ° ®
E § Flhrung Review Review Review Review Final Review
@ E = Vorstand)
0
23 :, Kaskadierungs-Workshop :’ *_* *_* f :’ I‘
E -3 (Directors +direkte Heads + Review Review Review Review Final Review
Bl Heads)
: S S < SR
E E Knskndiemngs-w'orkshup HE’:EW F‘.E:E\\' HE’:E‘W HE:E\\' FiI'IE.|.HE\l'iE\'
I (Heads)
5 Awareness-Workshop
= (Directors + Heads)
2
g Kultur-Fiahrungs-
23 \-'I.fnrkahopa
o E (D s +Direct Heads + WS WS WS Follow Follow Follow
o= f.0ir. fHead fHead Up Up Up
= f.0ir. fHesd fHesd
iC
=]
(=]

Filhrungsprojekte

gagf. Coaching/Shadowing
{Leistungstrager/
Schlisselfunktionen)
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LKulturentwicklung“

LIVE YOUR STRATEGY
4. ERGEBNISSE STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

> Nach acht Monaten kénnen wir sichtbare Verbesserungen erkennen.

> Der Fokus auf Fuhrung sowie das konsistent umgesetzte Managementsystem flhrten in
einem ersten Schritt zu exzellenten Ergebnissen.

> Die Aufmerksamkeit des Top Managements war jederzeit aul3erordentlich hoch.

=
o

M Start

P N W b OO N 0O O

B 8 Monate
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1. Uber LIVE YOUR STRATEGY

Ich unterstitze Sie gerne.

LIVE YOUR STRATEGY

STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

Andreas Liebrecht

Experte fur Strategieumsetzung und
Executive Coaching

Jahrgang 1969, verheiratet. Ich unterstiitze nationale und internationale Unternehmen in
ihrer Strategieumsetzung. Ich bin Executive Coach und Umsetzungsberater.

Meine Laufbahn beginnt als freier Mitarbeiter in der der sozialen Arbeit und der
Erwachsenenbildung. Anschliel3end begleitete ich einen ersten Veranderungsprozess in
der Automobilindustrie (OEM).

Ich wechsle als Trainer und Berater zu einem anderen internationalen Automobilhersteller.
Dort, als Process Consultant, bin ich verantwortlich fir die Implementierung von Lean
Management und Change Management Prozessen. Ich leite ein zehnkdpfiges Projektteam
in einer Fachfunktion.

AnschlieRend griinde ich ein erstes Beratungsunternehmen, werde zeitgleich Mitglied einer
renommierten Gruppe von Managementberatern. AnschlieRend grunde ich ein weiteres
Beratungsunternehmen, fiihre finf Mitarbeiter.

Heute, als Solo Berater und Coach, konzentriere ich mich auf die Beratung von Executives
mit ihren Fuhrungsteams in Veranderungsprozessen. Ich arbeite branchenubergreifend.
Meine Arbeitssprachen sind Deutsch und Englisch.

Arbeitsschwerpunkte

+ Strategieumsetzung, Change Management, Kulturentwicklung
+ Executive Coaching, Teamcoaching

» Fuhrungskréafteentwicklung

Aus- und Weiterbildung

+ Diplom-Péadagoge,

» Systemisch-l6sungsorientierter Organisationsberater und Coach (NIK, Bremen),
» Zertifizierter LaMarsh Change Experte (FORD Motor. Co),

» Mediator (ZWW Universitat Lineburg),

» Absolvent der Challenging Coaching Masterclass (John Blakey, lan Day, UK),

* Performance Improvement Manager, Ithaca College NY (U.S).
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LIVE YOUR STRATEGY

STRATEGY EXECUTION . EXECUTIVE COACHING

Let's make it work.

ANDREAS LIEBRECHT

Am Rheinufer 20 . D-50999 KoIn
Mobil +49 (0) 163 311 20 75
al@liveyourstrategy.com

www.liveyourstrategy.com
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